ALPHA11 BEHORDEN-AUFRUFSYSTEM Alphai1

MADE IN ® GmbH

Alphall Behorden-Aufrufmonitor-Losungen in verschiedene Ausbaustufen. GERMANY www.alpha11.de
Das System wird fertig installiert geliefert, Sie missen das Aufrufsystem nur am
Monitor anstecken und mit WLAN oder LAN verbinden.

Sofort konnen die Aufrufe am Arbeitsplatz Uber
Browser lautlos durchgefuhrt werden.

Schalter-Ubersicht

frei

Erweiterungen:

« Ticket-Bondruck um uber Nummern, statt
Namen aufzurufen

« Zimmer Frei/Besetzt Ruftaster

« Ruftaster flr nachste Ticket-Nummer.

« NEU: jetzt auch mit Roboteranbindung um
Besucher/Kunden in das richtige Besprechungs-

zimmer zu bringen

e

Hier finden Sie die neuesten News (ib




BEHORDEN-AUFRUFSYSTEM -

Alpha11
KU N D E N / B E S U C H E R_A N S I C H T Behorden-Name oder Abteilung frei Sw'::g!-!e
einstellbar
Anzeige der aktuellen Uhrzeit mit Datum Amt/Stadt Logo uploadbar
17:20 Einwohnermeldeamt

Warteliste Bitte jetzt kommen

Aufruf Uber beliebig
Browser (im Vollbild-
oder Kiosk-Modus)
Windows/Apple-Mac/ -

42
iPad/Linux

Zimmer besetzt/frei Anzeige
oder
Nummern-Aufruf oder mit Namen

Bitte bringen Sie lhren Ausweis mit!

News-Ticker Text jederzeit anderbar




BEHORDEN-AUFRUFSYSTEM -
MITARBEITER-ANSICHT GmbH

www.alphaii.de

Alpha11

Namen oder Nummer vom Besucher oder
Ticketnummer eintragen und auf Warten
oder Bitte kommen klicken

Einstellungen, Kundenansicht und Druckeransicht 6ffnen

aufrufsystem.local/admin

Al p hal1 Aufru fg}-fste m Ubersicht Kundenansicht Druckeransicht Einstellungen

Y

Neuen Aufruf hinzufligen:

Nummer * Warteliste Bitte jetzt kommen

Zuletzt hinzugefligt (heute): 2

Nichstes Ticket drucken von “W ten” auf
“Bitte kommen” umschalten und
auch wieder zuruckschalten

Aktuell angezeigte Aufrufe:

Warteliste Bitte jetzt kommen

Laschen

LR suf "Warteliste” setzen

LI NIIIS] suf "Bitte jetzt kommen® setzen

LIEFY auf “Bitte jetzt kommen® setzen

LI ouf "Bitte jetzt kommen" setzen

LY ouf "Bitte jetzt kommen" setzen




VERSCHIEDENE ANSICHTEN

www.alphaii.de Jo

Schalter-Ubersicht Stadt :
@Yﬁ::m? 16:17 Besucher-Aufruf

besetzt frei Ij Z
Besetzt Frei e

N
Nummer 2

Hier finden Sie die neuesten News libe n lhnen einen schonen Tag, ihre Gemeindeverwaltung Linz.

Schalter-Aufruf bitte beachten

Regierung Oberpfalz

11 zu Schalter 1 ionngShemter

33 zu Schalter 2 bitte




ANPASSUNGEN
EINSTELLUNGEN-ANSICHT

Hier kann das System auf eigene Uberschriften, Logos und dem
Newsletter-Text angepasst werden.

aufrufsystem.local/einstellungen

Pickupscreen Admin Ubersicht Kundenansicht Druckeransicht Einstellungen

Einstellungen:

Uberschrift allgemein:
Einwohnermeldeamt

Uberschrift Aufrufe
Bitte jetzt kommen

Uberschrift "In Wartebereich™:
Warteliste

Bezeichnung fir Aufrufnummern:

{Nummer}
Bitte verwenden Sie {Nummer} (exakt dieser Schreibweise inkl. der Klammern), um die entsprechende Abholnummer dynamisch in lhren Text einzubinden.

MNewsticker:

Bitte bringen Sie lhren Ausweis mit!

Nummern-Druck aktivieren

Aktuelles Logo:

Logo ldschen

Neues Logo hochladen | Datei auswahlen | Keine ausgewahlt




BEHORDEN-AUFRUFSYSTEM - A
OPTIONALES ZUBEHOR GmbH

www.alphai1.de

Optional mit Wartenummern-Druck fur
fortlaufende Aufrufnummern

Ansteuerung von Standard
Epson kompatible Bon-
Drucker um fortlaufende
Wartenummern zu drucken.

16:34 Bitte Nummer beachten!

29.10.2024

Fiir Ticket hier driicken
Please tap here for a ticket

L




BEHORDEN-AUFRUFSYSTEM -
FERTIG INTALLIERTE HARDWARE

Das System wird fertig auf einem Mini-Computer ausgeliefert.
: . : : Mit Installations-
Sie mussen es nur am Strom anstecken, den Monitor mit HDMI ) )
. : , Hilfe bei der Erst-
verbinden und den Computer in der Decke oder hinter dem

Monitor verstecken. Anschluss uber LAN oder WLAN. Einrichtung.

Telefon/Fernwartung

Kein Internet fir den Betrieb notwendig.

= j:_f p e Nur 7,5W
\u/ ai ! i / Stromverbrauch
e — #-'qs-/, f/‘ 3 ‘-/ l'.'IbEI' USB'C

| W * e L
64 Bit CPU %‘y 7/;/* /, 7/‘£ " ) /f. /:‘ a/{ 4}/ ” _‘i‘_’”ﬁ QJQJ

Platzsparend
nur 28cm Lange
12cm Breite
und 2,3cm Hoéhe

Industrieller

Micro-SD Speicher \ Kensington Lock
Micro HDMI bis 4K als Diebstahlschutz




BEHORDEN-AUFRUFSYSTEM -
OPTIONALES ZUBEHOR GmbH

www.alphai1.de

Alpha11

Legale, zugelassene Funk-Rufknopfe um:
Dauerbatterie fur Uber 30.000 Rufe, halt jahrelang
- nachste wartende Nummer aufrufen

. oder Schalter/Zimmer auf besetzt/frei
umschalten.

. oder um Uber Roboter zu rufen, um
nachsten Besucher aus Wartezimmer
abzuholen und zum Schalter/Zimmer zu
bringen

Bis zu 200m Funkreichweite im Freien,
bis zu Tkm mit Repeater verlangerbar.
869 MHz, kein Internet notwendig




BEHORDEN-AUFRUFSYSTEM - fonr e
BEGLEIT-ROBOTER s

Begleit-Roboter flir's Wartezimmer
um Besucher zum richtigen Schalter/Zimmer

automatisch zu bringen.

« Roboter wartet z.B. an Standby Position

- Bei Aufruf eines Zimmers Uber das Alphal
Aufrufsystem fahrt Roboter zum Wartezimmer
mit Video und Ansage. “Bitte folgen Sie mir, ich

N . . 99 v =
bringe Sie an lhr Ziel - | - Il halio-
« Roboter bringt Besucher zum Zimmer, | " bin KettyBor
verabschiedet Besucher freundlich und fahrt PN Camime o

zum Standby zuruck. “Hier ist das Ziel wohin sie

wollten, ich gehe zurlick, rufen Sie mich, wenn
Hh i E

Sie mich brauchen”

Der Dauerlaufer, Uber 70.000
Begleitungen in einer Beliner
Klinik seit April 2023 erfolgreich
und fehlerfrei erledigt.




ALPHATT GMBH
KONTAKTDATEN

www.alphaii.de . :

Alphall GmbH
Wendelsteinstr. 2
D-85669 Pastetten

Telefon: +49-8124-4441350
E-Mail: info@alphall.de

www.alphall.de
www.alphall-shop.de

www.pickupscreen.com

Alphall Softwarelosungen seit 1999




