
ALPHA11 PATIENTEN-AUFRUFSYSTEM
Alpha11 Patienten-Aufrufmonitor-Lösungen in verschiedene Ausbaustufen.
Das System wird fertig installiert geliefert, Sie müssen das Aufrufsystem nur am
Monitor anstecken und mit WLAN oder LAN verbinden. 

Sofort können die Aufrufe am Arbeitsplatz über 
Browser lautlos durchgeführt werden. 

Optional:
Ticket-Bondruck um über Nummern, statt 

       Namen aufzurufen 
Zimmer Frei/Besetzt Ruftaster 
Ruftaster für nächste Ticket-Nummer.
NEU: jetzt auch mit Roboteranbindung um 

       Patienten in das richtige Behandlungszimmer 
       zu bringen

info@alpha11.de
Tel: +49-8124-4441350



Anzeige der aktuellen Uhrzeit mit Datum

PATIENTEN-AUFRUFSYSTEM -
PATIENTEN-ANSICHT Praxis/Klinik-Name oder Abteilung frei

einstellbar

Praxis/Klinik Logo uploadbar

Nummern-Aufruf 
oder mit Namen - frei wählbar

Aufruf über beliebig
Browser (im Vollbild- 
oder Kiosk-Modus)

Windows/Apple-Mac/
iPad/Linux

News-Ticker Text jederzeit änderbar



Namen oder Nummer vom Patient
eintragen und auf Warten oder Bitte
kommen klicken

PATIENTEN-AUFRUFSYSTEM -
MITARBEITER-ANSICHT

Einstellungen, Kundenansicht und Druckeransicht öffnen

Von “Warten” auf 
“Bitte kommen” umschalten und
auch wieder zurückschalten



PATIENTEN-AUFRUFSYSTEM -
FERTIG INTALLIERTE HARDWARE
Das System wird fertig auf einem Mini-Computer ausgeliefert. 

Sie müssen es nur am Strom anstecken, den Monitor mit HDMI
verbinden und den Computer in der Decke oder hinter dem
Monitor verstecken. Anschluss über LAN oder WLAN.

Kein Internet für den Betrieb notwendig.

Mit Installations-
Hilfe bei der Erst-
Einrichtung.
Telefon/Fernwartung

Kinderleichte 
Einrichtung und

Bedienung



PATIENTEN-AUFRUFSYSTEM -
OPTIONALES ZUBEHÖR

Dauerbatterie für über 30.000 Rufe, hält jahrelang
Legale, zugelassene Funk-Rufknöpfe um:

nächste wartende Nummer aufrufen 
oder Behandlungszimmer auf
besetzt/frei umschalten.
oder um über Roboter zu rufen, um
nächsten Patienten aus Wartezimmer
abzuholen und zum
Behandlungszimmer bringen

Bis zu 200m Funkreichweite im Freien,
bis zu 1km mit Repeater verlängerbar. 
869 MHz, kein Internet notwendig



PATIENTEN-AUFRUFSYSTEM -
OPTIONALES ZUBEHÖR
Optional mit Wartenummern-Druck für
fortlaufende Aufrufnummern

Ansteuerung von Standard
Epson kompatible Bon-
Drucker um fortlaufende
Wartenummern zu drucken.



PATIENTEN-AUFRUFSYSTEM -
WARTEZIMMER-ROBOTER
Patienten Begleit-Roboter für’s Wartezimmer
um Patienten in das richtige Behandlungszimmer
automatisch zu bringen.

Roboter wartet z.B. an Rezeption
Bei Aufruf eines Zimmers über das Alpha11
Aufrufsystem fährt Roboter zum Wartezimmer
mit Video und Ansage. “Bitte folgen Sie mir, ich
bringe Sie an Ihr Ziel”
Roboter bringt Patient zum Zimmer,
verabschiedet Patient freundlich und fährt zur
Rezeption zurück. “Hier ist das
Behandlungszimmer, ich gehe zurück, rufen Sie
mich, wenn Sie mich brauchen”

Der Dauerläufer, über 70.000
Patientenbegleitungen in einer
Beliner Klinik seit April 2023
erfolgreich und fehlerfrei erledigt.



PATIENTEN-AUFRUFSYSTEM -
KONTAKT

Alpha11 GmbH
Bereich Healthcare
Wendelsteinstr. 2
D-85669 Pastetten

info@alpha11.de 
Tel: +49-8124-4441350

www.arzt-pager.de
www.service-roboter.org
www.alpha11.de
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